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      湖南提灯医疗科技有限公司（以下简称提灯医疗），始于2013年创始人谭宗威先生的“智慧护理”理

念，全国首家推出基于院前、院中、院后一体化管理服务的医院“智慧移动医疗互联网+”的解决方案，帮

助医院有效提升管理效率和服务水平，降低医疗事故率，提升医院形象，并引领全行业解决方案进入“医疗

互联网+物联网”时代。

      提灯医疗基于PDCA双循环和护理程序研发的医护协作一体化的临床护理系统已投放各大三甲医院，

经过多年对医护行业的研发投入和市场深耕，不断拓展业务范畴，打破医院护理界限，现已形成以医院为主

导、以护士为执行、患者为中心的全程护理产品体系。现有：临床护理、护理管理、护士社区、随访管理和

全自动静脉针剂分拣机、全自动采血管贴标机、输液监控报警系统等，覆盖院内外全面整体护理。

      提灯医疗与国内领先的华为服务大健康事业部全方位战略合作，为医院“互联网+物联网”移动信息化

智慧医疗提供强大的技术支撑和保障，我们致力于成为护理发展的推动者，全民健康的守护者。

公 司 简 介
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背 景 介 绍

在糟糕的医疗
护理转移中浪费

每年可避免的再入院花费

糟糕的护理协调
极高的再入院率

出院后未获护理

未在再入院计划中

为解决随访难题，满足护理需求而生

两大难题

250-450亿美元

60%患者

250亿美元

90%患者

提灯随访管理系统
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随 访 管 理 系 统 简 介

      随访管理系统是湖南提灯医疗科技有限公司为医院医护人员研发的院后管理平台，致力于

患者出院后的随访管理和延续护理，期望为每一位患者组建护理团队，医护协同为患者定制随

访计划并提供护理服务，同时将出院前后的护理干预标准化，形成规范的延续护理程序。

遵循标准的护理程序，形
成患者随访管理的服务闭环

三大革新
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护士主导执行，医生辅
助指导，医护协同管理

知识库引擎，智能推
荐随访计划

组织革新 流程革新

工具革新
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随 访 在 手 ， 护 理 无 忧

患者随访管理工具
跟踪患者病情
提高患者满意度
降低再住院率

向 医 院 医 护
人 员 提 供

延续护理服务
护理有指导
康复有保障

向 出 院 患 者
及 家 属 提 供

出院后回到家里不会
护理，也无人求助，
病情恶化又要住院

我 是 医 生
随访管理低效
计划难以落实

我 是 护 士
患者随访不知从何下手
患者病情无法跟踪

我 是 患 者
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提供丰富的评估量表，根据评估结果推荐适配的护理诊断、可选的护理措施和护理活动，

智能分解为护士的护理工作项和患者每日护理活动

（随访管理） （护理计划）

（每日护理活动）

做 计 划 如 此 智 能 ， 做 随 访 如 此 高 效            

医生 护士

患者

05



患 者 管 理

每一次患者的诊断、随访和护理都记录在案，患者健康档案不断完善
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每一个计划的制定、执行和患者反馈，都有迹可循，效果可见

护理计划
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随访管理

每一位患者的随访进度、病情变化，都实时跟踪，让患者满意

08



团队管理
灵活安排护士的随访任务，

工作进展实时掌握；形成以患者为中心的护理团队
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云端共享
智能推荐

护理活动

专业好用的评估量表、随访问卷，

实时更新的护理诊断、措施和活动，云端共享、智能推荐

护理知识库

评估量表

护理措施

护理诊断

随访问卷
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智能采集

数据安全隐私保护

敏捷服务

放心使用

患者护理数据智能采集和分析；

数据安全、隐私保护，敏捷服务、放心使用；

智能分析
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推动高质量的医疗护理转移
设计一系列护理活动，确保患者在不同健康照顾场所之间转移或不同层次健康照顾机构之间转

移时所接受的健康服务具有协调性和连续性。从医院到家庭的延续，包括经由医院制定的出院

计划、转诊、患者回归家庭或社区后的持续随访与指导

患者

院内
护士

院外
护士
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患者转介
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公司：湖南提灯医疗科技有限公司
官网：www.tdcarefor.me
邮箱：zcc@tdcarefor.me
地址：湖南省长沙市岳麓区岳麓大道省科技厅15楼

护理发展的推动者

全民健康的守护者


